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До програми входять лікарські засоби в разі наявності:

●	 серцево-	судинних	хвороб;
●	 діабету	І	типу	(інсулінозалежні)	та	ІІ	типу;
●	 бронхіальної	астми;
●	 розладів	психіки	та	поведінки;
●	 епілепсії;
●	 нецукрового	діабету;
●	 а	також	препарати	для	профілактики	інфарктів	та	інсультів.

Перелік	лікарських	засобів,	які		
особа	може	отримати	безоплатно		
або	з	невеликою	доплатою.

«Доступні	ліки»	—	це	програма,	за	якою	пацієнти	можуть	отримати	лікарські	
засоби	безоплатно	або	з	невеликою	доплатою

Порядок дій для осіб, які потребують лікарські засоби 
за програмою «Доступні ліки»

Необхідно	звернутися	до	лікаря	який	проведе	огляд,	діагностику	та	
призначить	лікування,	зокрема	й	медикаментозне.

Якщо пацієнт хворіє на серцево- судинні хвороби, діабет ІІ типу, 
бронхіальну астму, а також потребує препарати для профілак-
тики інфарктів та інсультів:

●	 звернутися	до	лікаря,	з	яким	укладена	декларація	та	який	може	
виписати	вам	електронний	рецепт	(якщо	в	нього	є	доступ	до	Елек-
тронної	системи	охорони	здоров’я	(ЕСОЗ)).	У	разі	неможливості	
виписування	електронного	рецепту,	лікар	має	право	виписати	його	
в	паперовій	формі;

●	 звернутися	до	будь-якого	іншого	сімейного	лікаря/терапевта/педіатра	
(у	разі	зміни	місця	проживання).



Якщо пацієнт хворіє на розлади психіки та поведінки/епілепсію:
●	 звернутися	до	психіатра/невролога	за	першим	рецептом.	Крім	цього,	

він	повинен	скласти	план	лікування	та	внести	його	до	ЕСОЗ;
●	 повторний	рецепт	на	ліки	можна	отримати	як	від	психіатра/невролога,	

так	і	від	сімейного	лікаря,	терапевта	або	педіатра,	в	якого	є	доступ	
до	ЕСОЗ	та	за	наявності	плану	лікування	складеного	психіатром/
неврологом.

Якщо пацієнт хворіє діабетом І типу або нецукровим діабетом:
●	 звернутися	до	лікаря-	ендокринолога	за	першим	рецептом.	Він	також	

створить	індивідуальний	план	лікування;
●	 повторний	рецепт	на	ліки	можна	отримати	як	від	лікаря-	ендокрино-

лога,	так	і	від	сімейного	лікаря,	терапевта	або	педіатра	в	якого	є	до-
ступ	до	ЕСОЗ	та	за	наявності	плану	лікування	складеного	лікарем-	
ендокринологом.

Покрокова інструкція для отримання електронного/
паперового рецепту на лікарські засоби за програмою 
«Доступні ліки»
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Якщо	лікар:

1 має	доступ	до	ЕСОЗ	—	він	створює	
електронний	рецепт.

не	має	доступу	до	ЕСОЗ	—		
виписує	паперовий	рецепт.
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Після	створення	електронного	ре-
цепту	—	приходить	СМС	на	мобільний	
телефон	пацієнта.

Паперовий	рецепт	випису-
ється	лікарем	та	завіряється	
його	підписом	та	печаткою.
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В	СМС	вказується:
●	 унікальний	номер	рецепта;
●	 код	підтвердження.

Якщо	пацієнт	не	має	мобільного	те-
лефону	або	за	бажанням	може	отри-
мати	електронний	рецепт	у	вигляді	кон-
сультаційного	висновку,	де	вказується:
●	 унікальний	номер	рецепта;
●	 код	підтвердження;
●	 інформація	про	виписані	ліки;
●	 спосіб	їх	застосування.

В	паперовому	рецепті	вка-
зується:
●	 інформація	про	медичний	
заклад;

●	 інформацію	про	лікаря;
●	 безоплатний	чи	з	допла-
тою	лікарський	засіб;

●	 назва	лікарського	засо-
бу	за	Міжнародною	не-
патентованою	назвою	
(МНН).
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Електронний	рецепт	можна	отри-
мати	дистанційно.	Для	цього	слід	
звернутися	до	лікаря	по	телефону,	
щоб	він	створив	електронний	ре-
цепт	в	ЕСОЗ.	Номер	виписаного	
рецепту	та	код	підтвердження	на-
дійде	на	телефон	у	вигляді	СМС-по-
відомлення.

5

Новий	рецепт	на	лікарські	засоби,	за	програмою	«Доступні	ліки»	
з	однаковою	МНН	може	бути	виписаний	не	раніше	ніж:
●	 за	7	днів,	якщо	в	попередньому	рецепті,	за	яким	виписано	цей	
лікарський	засіб,	курс	лікування	становив	21	або	більше	днів;

●	 за	3	дні,	якщо	такий	термін	менший	за	21	день.
Рецепти	на	лікарські	засоби,	виписані	раніше	зазначених	строків,	
можуть	бути	оплачені	з	інших	джерел,	не	заборонених	законом.
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З	рецептом	необхідно	звернутися	до	аптеки	яка	має	договір	з	На-
ціональною	службою	здоров’я	України	(НСЗУ)	на	відпуск	ліків.	
Ці	аптеки	мають	наліпку	«Доступні	ліки».	

Знайти	найближчу	аптеку	можна	за	телефоном	
«гарячої	лінії»	НСЗУ.

7

Лікарські	засоби	можуть	забрати	і	довірені	особи	пацієнта	за	
наявності:

●	 16-ти	значного	номеру	рецепта;
●	 4-ох	значного	коду	підтвер-
дження.

●	 паперового	рецепту.
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Незалежно,	де	виписали	рецепт,	пацієнт	може	використати	його	
в	будь-якому	регіоні	України.	Відсутня	прив’язка	до	місця	реєстрації	
або	фактичного	місця	проживання.

9 Термін	дії	рецепту	—	1	місяць.

Vodafone  +380 99 507 50 90
Київстaр  +380 68 507 50 90
lifecell  +380 93 507 50 90

Telegram	 t.me/pravonazahyst

БЕЗОПЛАТНА 

ЛІНІЯ ДОПОМОГИ
БФ	«ПРАВО	НА	ЗАХИСТ»

Пн – Пт		9:00 – 18:00
1677


