Технічне завдання 
Ось основні вимоги до постачальника кейтерингових послуг із документа:
1. Загальна інформація
· Мета тендеру: Відбір надійних постачальників кейтерингу для заходів (тренінги, конференції, зустрічі, виїзні події тощо).
· Географія: 
Лот №1 Харків та область;   
Лот №2 Суми та область;   
Лот №3  Київ та область;   
Лот №4  Чернігів та область; 
Лот №5  Вінниця та область; 
Лот №6  Дніпро та область; 
Лот №7 Миколаїв та область; 
Лот №8 Одеса та область; 
Лот №9  Херсон та область; 
Лот №10  Львів та область; 
Лот №11 Полтава та область; 
Лот №12  Тернопіль та область; 
Лот №13 Луцьк та Волинська область; 
Лот № 14 Рівне та область.
 2. Вимоги до кейтерингових послуг
· Формати обслуговування: сніданки, обіди, вечері, фуршети, кава-брейки, бізнес-ланчі, банкети, виїзні події, доставка ланч-боксів.
· Меню: Різноманітність страв (м’ясні, рибні, вегетаріанські, веганські опції), врахування дієтичних та релігійних обмежень.
· Обладнання: Термоконтейнери, мобільні холодильники, кавоварки, банкетні меблі, декор, намети.

 3. Вимоги до персоналу
· Кваліфіковані офіціанти, кухарі, адміністратори.
· Охайна уніформа, дотримання етикету, оперативність.

 4. Логістика
· Наявність спеціалізованого транспорту для доставки з дотриманням температурного режиму.
· Гарантія доставки у визначений час.

5. Санітарні та гігієнічні вимоги
· Дотримання норм ДСТУ, HACCP, наявність ліцензій та сертифікатів.
· Використання екологічного посуду (за можливості).

6. Фінансові умови
· Оплата: передплата не більше 50 %.
· Подання детального кошторису.

 7. Досвід
· Мінімум 2 роки роботи у сфері кейтерингу.
· Досвід обслуговування заходів від 50 осіб.

 8. Комунікація
· Відповідальна контактна особа під час заходу.
· Час реакції на запити: до 1 години (бажано через месенджер ).

📄 9. Вимоги до подачі пропозицій
· Заповнена форма заявки.
· Портфоліо з прикладами заходів.
· Рекомендації (за наявності).
· Прайс-лист, копії сертифікатів.
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